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1. Enquadramento

Estabilidade e consolidagdo foram as palavras-chave para o ano de 2017 na empresa Teatro
Circo de Braga EM, S.A. (doravante designada por Theatro Circo). Apds trés anos fortemente
condicionados por um processo de validagdo externa da sustentabilidade da empresa,
obrigando a restri¢des no desenvolvimento regular da sua atividade e com reflexos nas opcdes
programaticas e de gestdo, 2017 marca o inicio de um novo ciclo.

Com a atribuicdo do visto do Tribunal de Contas ao contrato-programa celebrado com o
Municipio, pelo segundo ano consecutivo, o Theatro Circo pode, finalmente, estabelecer
compromissos de mais longo prazo com os agentes nacionais e internacionais, assumindo
alguns projetos em coprodugdo, arriscando em producBes mais onerosas e conseguindo
responder a exigéncias de iniciativas mais complexas que resultaram na apresentacdo de
eventos Unicos nesta sala de espetdculos, enriquecendo o programa cultural e
consequentemente, prestando um melhor servico publico & populacdo da cidade de Braga. O
reconhecimento deste trabalho esta nos resultados apresentados no presente relatdrio, com o
aumento do numero de publico por espetaculo, refletindo um interesse e adesio crescentes 3s
propostas do programa artistico. N3o fosse a necessidade de, no presente ano, dedicar parte do
espago de ocupagdo do Theatro Circo a rececdo de alguns eventos institucionais que para aqui
transitaram na sequéncia das obras de remodelagio do Parque de Exposicbes de Braga e
certamente que o crescimento observado seria ainda mais evidente em termos de nimero de

publico total.

Este maior dinamismo refletiu-se também ao nivel do servico educativo e nas atividades de
comunicagdo da empresa. Em relagdo ao servico educativo, este cresceu em guantidade e
qualidade, apresentando agora uma programacao mais regular e experimentando novas agdes
e formatos de trabalho com os publicos. Também neste ponto, o estabelecimento de parcerias
com agentes locais e a aposta em acdes de continuidade permitiram que o projeto ganhasse
uma maior notoriedade e reconhecimento na cidade, resultando numa procura crescente que

tem esgotado em poucas horas a lotagdo das iniciativas promovidas neste contexto.

Relativamente as agdes de comunicacdo, 2017 foi também um ano de consolidagdo e afinacdo
de estratégia, uma vez que as mesmas tiveram gue responder ao investimento efetuado ao
nivel da programacéo, promovendo uma maior interagdo e contacto com o publico e efetuando
um trabalho ainda mais estratégico e direcionado, nomeadamente no que concerne ao
desenvolvimento de a¢des dirigidas a diferentes publico-alvo. Manteve-se o contacto mais
proximo com os principais meios de comunicacdo locais e nacionais, afinou-se a rede de
distribuicdo de materiais de comunicagdo e reforcou-se a presenca na rede de mupis da cidade,

efetuou-se uma dinamizacdo continua de parcerias de media, introduziram-se melhorias no site
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oficial do Theatro Circo, e manteve-se a aposta nos meios online, que em 2017 cresceram

substancialmente no nimero dos seus utilizadores.

Este novo periodo de estabilidade permitiu também iniciar um percurso hd muito desejado de
reformulagdo e otimizagdo da gestdo interna do Theatro Circo, refletindo-se ao nivel dos
procedimentos, recursos humanos e equipamentos. No gue diz respeito aos procedimentos,
2017 ficou marcado pelo desenvolvimento de um novo software flexivel de gestdo interna,
capaz de integrar as solugdes existentes e assegurar a gestio processual e documental de toda
a programagdo do Theatro Circo numa plataforma comum, permitindo a desmaterializagdo dos
processos e a redugdo dos tempos no desenvolvimento das tarefas e procedimentos didrios.
Trata-se de uma ferramenta nova e inovadora que despertou ja o interesse de outras casas de
espetaculo, colocando o Theatro Circo como referéncia ao nivel das boas praticas nacionais
nesta matéria. Ao nivel dos recursos humanos foram criadas oportunidades para o
desenvolvimento de uma formagdo de equipas mais especializada nos respetivos contetdos
técnicos e para o reforco de acBes de benchmarking com visitas a equipamentos de referéncia
ou feiras/eventos internacionais nas diferentes 4reas técnicas e de programagdo. Estes Ultimos
considerados essenciais para pensar as intervencdes futuras necessarias para assegurar o
posicionamento de exceléncia que se quer para esta instituicdo. No que concerne aos
equipamentos, foram dados os primeiros passos na estratégia de renovagao do equipamento
de iluminagdo, video, maquinaria e som do Theatro Circo, com a aquisigdo de duas consolas de
luz, um novo projetor video, microfones e a substituicdo da cordoaria de manobra das varas
contrabalancadas. Embora ainda tenha apenas sido executado parte do planeado, foi ja o maior
investimento realizado em equipamento técnico do Theatro Circo desde a sua reabertura,
Nesta senda, foi também apresentada uma candidatura a financiamento da EDP para
substitui¢do de grande parte da iluminagdo dos espacos comuns do Theatro, representando um
investimento consideréavel na melhoria de eficiéncia energética das instalagtes, que certamente

se fara sentir numa futura reducdo de custos para a instituicdo.

Estas Ultimas medidas estdo também inseridas numa politica de sustentabilidade financeira,
gue tem levado a administracdo a um maior controlo e racionalizagdo dos custos internos, quer
pela otimizagdo de procedimentos, quer pela procura de uma maior eficiéncia na alocagdo de
recursos, mas que tambem se reflete num maior nivel de receitas préprias e na captagdo de
novas fontes de financiamento, que permitam um maior nivel de autofinanciamento e que

possibilitem um futuro reforco das varias 4reas de atividade da empresa.

Este é apenas um breve enquadramento de um ano preenchido de sucessos cujas diferentes
atividades se relatam em maior detalhe nos pontos seguintes, mas que ndo poderia ter sido
concretizado sem a confianga depositada nesta instituicio pelo Municipio de Braga, que nos

atribuiu a importante miss3o de programar para a cidade, sem o apoio dos nossos mecenas e
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parceiros e, sobretudo, sem toda a dedicacdo e profissionalismo da equipa do Theatro Circo,

para quem fica a nossa palavra final de gratiddo e apreco pelo excelente trabalho desenvolvido.


























































































































































































































































































